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INTRODUCAO

O Balanco Social (BS), conforme estabelece o Decreto-Lei n.° 190/96, de 9 de outubro, deve
ser elaborado anualmente, com referéncia a 31 de dezembro do ano anterior, constituindo

um instrumento privilegiado de gestéo que visa demonstrar o desempenho social do servigo.

O BS da Diregdo-Geral do Emprego e das Relacdes de Trabalho (DGERT), inclui a
informacé&o constante do formulario anexo ao supracitado diploma legal, com as adaptacdes
do modelo disponibilizado on line pela Direcao-Geral da Administracdo e do Emprego Publico
(DGAEP).

O tratamento das diversas matérias inclui graficos, quadros e indicadores, que evidenciam

0s aspetos considerados mais relevantes.
O presente documento foi elaborado pela Secretaria-Geral (SG), no ambito da prestacéo de

servicos partilhados no dominio dos recursos humanos®.

Marco de 2016, Direcdo de Servigos de Gestdo de Recursos Humanos/Divisdo de Recursos
Humanos da SG do MTSSS

! Decreto-Lei n.° 167-C/2013, de 31 de dezembro, que aprovou a organica do MSESS, alterado pelo Decreto-Lei n.° 28/2015,
de 10 de fevereiro e alinea f) do artigo 2.° do Decreto Regulamentar n.° 21/2012, alterado pelo Decreto Regulamentar n.°
5/2014, de 30 de outubro.
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| — Recursos Humanos

1. Efetivos

A DGERT registava, em 31 de dezembro de 2015, um total de 60 efetivos, 11 dos quais
dirigentes e 49 trabalhadores em regime de contrato de trabalho em fungbes publicas por
tempo indeterminado.

CT em Funcgdes
Publicas por
Tempo
Indeterminado

Comissao de
Servico no

Cargo/carreira/Modalidades de Vinculagdo Ambito da LTFP

M F M

Dirigente superior de 1° grau 1 1 1
Dirigente superior de 2° grau 1 1 1
Dirigente intermédio de 1° grau 2 3 2 3 5
Dirigente intermédio de 2° grau 1 3 1 3 4
Técnico superior 12 22 12 22 34
Assistente técnico 3 9 3 9 12
Assistente operacional 2 1 2 1 3
Total 17 32 3 8 20 40 60

Quadro 1 - Trabalhadores por cargo/carreira, segundo a modalidade de vinculacdo e género

O maior numero de efetivos situava-se nas carreiras de técnico superior (34) e de assistente
técnico (12), correspondendo a 56,67% e 20%, respetivamente.

A distribuicdo percentual dos efetivos da DGERT, de acordo com a modalidade de vinculo

de emprego publico, é a ilustrada no gréafico seguinte.
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18,33%
81,67%

u CT em fungdes publicas por tempo indeterminado
u Comisséo de servigo

Gréfico 1 — Distribuigdo percentual dos trabalhadores, segundo a modalidade de vinculo

Na distribuicdo dos trabalhadores por cargo/carreira, segundo o género, o feminino era o

predominante, com excecao da carreira de assistente operacional.

Realca-se ainda que a taxa de feminizac&o correspondia a 66,67%?>.

40
22
20
12
9
3 3 3
1 1 2 1 2
— _— el 1N —_—
Dirigente Dirigente Dirigente Dirigente Técnico Assistente Assistente Total
superior 1*  superior 2° intermédio de intermédio de superior Técnico operacional
grau grau 1.2 grau 2.% grau
= Masculino ® Feminino

Grafico 2 — Distribuigdo dos trabalhadores por cargo/carreira, segundo o género

% Taxa de feminizacéo =Total dos efetivos do género feminino / Total de efetivos x 100
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A variacdo dos efetivos nos ultimos 3 anos encontra-se refletida no quadro seguinte, sendo
de registar a variacdo positiva do ano de 2015.

Efetivos Variacao

2013/2014 2013/2015 2014/2015

Quadro 2 — Variagao do numero de efetivos nos Ultimos 3 anos

2. Efetivos por escalédo etario e género

O escaldo etario com maior expressao situava-se entre 0s 45-49 anos de idade (17
trabalhadores), sendo a carreira de técnico superior a mais representativa deste escaléo,

com 11 trabalhadores.

2
1 b
P '
25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64
B Dirigente superior 1.2 grau B Dirigente intermédio de 1.2 grau m Dirigente intermédio de 2.2 grau
B Técnico superior B Assistente técnico M Assistente operacional

Grafico 3 — Distribuicdo dos trabalhadores por cargo/carreira, segundo o escaléo etario
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De notar que, desde 2013, a taxa de envelhecimento® dos efetivos da DGERT tem vindo a
diminuir (2013 - 39,70%; 2014 - 26,78% e 2015 - 18,33%).

Verificava-se, em 2015, que o género feminino predominava em todos os escaldes etarios,

com excecao do escaldo 40-44.

60-64
55-59
50-54
45-49 11
40-44

35-39

30-34 B Feminino

25-29 B Masculino

Grafico 4 — Distribuigdo dos trabalhadores, segundo o escaldo etario e género

3. Efetivos por antiguidade e género

O intervalo de antiguidade compreendido entre 10-14 anos concentrava 0 maior numero de

trabalhadores (18), seguido do intervalo 15-19 anos (15).

Cargo/carreira/ At€5 .9 10a14 15219 20a24 25229 30a34 35239 0%  rorAL
Tempo de servico anos mais anos

Dirigente superior de 1° grau 1 1
Dirigente superior de 2° grau 1 1
Dirigente intermédio de 1° grau 1 2 1 1 5
Dirigente intermédio de 2° grau 2 1 1 4
Técnico superior 3 5 13 8 3 0 2 0 0 34
Assistente técnico 3 3 2 1 2 1 12
Assistente operacional 1 1 1 3

Total 3 5 18 15 8 Y 4 4 1 60

Quadro 3 - Trabalhadores por cargo/carreira, segundo o nivel de antiguidade

% Somatério dos efetivos com idade >= 55 anos /total de efetivos x 100
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O género feminino era o predominante na maioria dos escalfes por antiguidade.

Até5anos 5a9 10a14 15a19 20a24 25a29 30a34 35a 39 40 ou mais
B Feminino B Masculino

Grafico 5 — Distribuicdo dos trabalhadores segundo a antiguidade e género

4. Efetivos por nivel de escolaridade

A habilitaco literaria com maior expresséo era a licenciatura (39 efetivos), seguida do 12.°
ano de escolaridade (10), equivalendo a 65% e 16,67%, respetivamente.
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Dirigente superior de 12 grau

W Dirigente superior de 22 grau

H Dirigente intermédio de 12 grau
Dirigente intermédio de 22 grau

B Técnico superior

MW Assistente técnico

Y | Assistente operacional

Grafico 6 — Distribuicdo dos trabalhadores por cargo/carreira, segundo o nivel de escolaridade

De assinalar a elevada taxa de habilitacdo superior dos efetivos da DGERT (73,33%), que
tem vindo a aumentar (2013 - 66,17%; 2014 - 73,21%).

5. Portadores de deficiéncia

Do total dos 60 efetivos da DGERT, 2 (3,33%) eram portadores de deficiéncia.

H 3,33%

M Portadores de deficiéncia

M Restantes trabalhadores

H 96,67%

Gréfico 7 — Percentagem de trabalhadores portadores de deficiéncia versus restantes trabalhadores
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6. Admissdes e regressos

Em 2015 registaram-se 14 admissbes/regressos, das quais 10 em regime de mobilidade na

categoria.

m Mobilidade
M Comissdo de servigo
W CEAGP

M Qutras situagdes

10

Grafico 8 — Trabalhadores admitidos e regressados por cargo/carreira segundo o motivo

7. Saidas de trabalhadores

Apurou-se que deixaram de exercer fun¢cdes na DGERT 10 trabalhadores (2 dirigentes
intermédios, 5 técnicos superiores e 3 assistentes técnicos) pelos motivos constantes do
gréfico infra.

= Aposentacdo 1

L

u Outras
situacdes 4

Mobilidade 5

Grafico 9 — Nimero de saidas segundo o motivo
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8. Auséncias ao trabalho

Foram registados 761 dias de auséncia ao trabalho, 405 dos quais na carreira de técnico
superior e 302,5 na de assistente técnico.

Dirigente superior de 12 grau . 4
Dirigente intermédio de 12 grau . 25

Dirigente intermédio de 22 grau . 9,5

Tecnico superior | (R 05
Assistente técnico — 302,5

Assistente operacional . 15

Grafico 10 — Dias de auséncia ao trabalho por cargo/carreira

O gréfico infra ilustra os motivos das auséncias ao trabalho.
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Grafico 11 — Distribuicdo dos dias de auséncia ao trabalho, segundo 0 motivo

A taxa de absentismo foi de 5,40%".

* indice de absentismo = total de dias de auséncia (sem férias) / (dias trabalhaveis x nimero de trabalhadores) x 100
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Il -= Encargos com Pessoal

1. Remuneragdes mensais iliquidas

As remuneragfes iliqguidas mensais distribuiam-se entre os escaldes remuneratorios
501-1000 € e 4001-4250 €, conforme gréfico infra.

4001-4250€
3251-3500€
3001-3250€
2501-2750€
2251-2500€
2001-2250¢€
1751-2000€
1501-1750€
1251-1500€
1001-1250€

501- 1000€

Grafico 12 - Distribuicao dos trabalhadores segundo os escalfes remuneratérios

De entre o total de 60 efetivos, 25 auferiam remuneragdes compreendidas entre 501€ e
1500€, equivalendo a 42%.

11



Balanco Social 2015

2% 2%
/_ W 501-1000€

W 1001-1250¢€
m1251-1500€

W 1501-1750€
m1751-2000€

12% m2001-2250€
12251-2500€
m2501-2750¢€
3001-3250¢€

m3251-3500€

4001-4250€

Grafico 13 — Distribuicdo percentual dos trabalhadores por escaldes remuneratérios

O quadro seguinte apresenta as remuneracfes minimas e maximas, por género, permitindo

concluir que o leque salarial® masculino era de 4,91 e o feminino de 6,09.

Remuneragao Masculino Feminino
Minima 626,79 €

Maxima 3.076,26 €

Quadro 4 — Remuneragdo minima e maxima, por género

> Maior remuneracao base iliquida / Menor remuneracéo base iliquida

12
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2. Encargos com pessoal

Encargos com pessoal Valor (Euros)
Remuneragdo base 1.471.577,15 €
Suplementos remuneratérios 69.873,22 €
Prestagdes sociais 58.678,17 €
Outros encargos com pessoal 2.701,92 €
Total 1.602.830,46 €

Quadro 5 — Total de encargos com pessoal durante 0 ano

Da leitura do quadro supra verifica-se que o valor total de encargos com pessoal foi de
1.602.830,46€, sendo o mais representativo relativo & remuneracao base (1.471.577,15€), o
que, de acordo com o gréafico seguinte, representava 91,81 % do total dos encargos com

pessoal.

3,66% 0,17%

4,36%

B Remunerac¢do base
B Suplementos remuneratorios
W PrestagBes sociais

B Outros encargos com pessoal

91,81%

Grafico 14 — Distribuicdo percentual dos montantes relativos a encargos com pessoal

3. Suplementos remuneratorios

O total de encargos com suplementos remuneratorios foi de 69.873,22 €.

13
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Suplementos remuneratorios Valor (Euros)
Trabalho suplementar (diurno e noturno) 3.319,28 €
Ajudas de custo 19.404,03 €
Representagéo 45.839,78 €
Secretariado 1.310,13 €

Total 69.873,22 €

Quadro 6 — Suplementos remuneratérios

No gréfico seguinte é apresentada a distribuicdo percentual com destes encargos.

1,88% 4,75%

27,77%
M Trabalho suplementar
B Ajudas de custo
M Representagdo

B Secretariado

65,60%

Grafico 15 — Distribuicdo percentual dos encargos com suplementos remuneratérios

14
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4. Encargos com prestacdes sociais

Prestacoes sociais Valor (Euros)
Subsidios no ambito da protegdo da parentalidade (maternidade, paternidade e adogéo) 652,43 €
Abono de familia 1.751,40 €
Subsidio de refeigédo 56.274,34 €

Total 58.678,17 €

Quadro 7 — Encargos com presta¢fes sociais

O total dos encargos com prestacdes sociais foi de 58.678,17 €, tendo o subsidio de refei¢céo
a maior expressao (95,90%).

M Subsidio de refeigdo
m Abono de familia

B Subsidios no ambito da
protecgdo da parentalidade

95,90%

Gréfico 16 — Distribuicdo percentual dos encargos com prestacdes sociais
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[l - Higiene e Seguranca

Acdes de formacdo e sensibilizagdo em matéria de seguranca e saude no trabalho

Em 2015 participaram em acdes de formacdo de seguranca e saude no trabalho 48

trabalhadores.

Seguranca e saude no trabalho

acoes de formacao

Acodes realizadas durante o ano 9

Trabalhadores abrangidos pelas acoes realizadas 48

Quadro 8 — Acdes de formacédo e sensibilizagdo em seguranca e saude no trabalho

IV — Formagéo Profissional

1. Participacfes em acbes de formacao por tipo

O numero de participacbes em acdes de formacao profissional foi de 300, das quais 275

foram de natureza externa e 25 interna.

O grafico seguinte ilustra o niumero de participacdes em ac¢des de formacado internas e

externas, nos ultimos 3 anos.

16
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275
2015
181 W Externa
2014
M Interna
. -
2013

Grafico 17 — Comparativo das participacdes em acOes de formacéao realizadas desde 2013

2. Horas despendidas em formacéao

O numero de horas despendidas em formagéo foi de 4.917,5, incidindo o maior nimero na

carreira de técnico superior, com 3.550, conforme demonstra o gréfico infra.

3550

456
388

236
195 235

Dirigente Dirigente Dirigente Dirigente Técnico Assistente Assistente
superior de superior de intermédio intermédio superior técnico operacional
1° grau 2° grau de 1° grau de 2° grau

Grafico 18 — Nimero de horas despendidas em formacao, por cargo/carreira
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3. Despesas anuais

As acgOes de formacado, embora de componente externa, ndo envolveram qualquer despesa
para a DGERT por se incluirem nas ac¢6es do plano de formac¢éo do MTSSS, financiado pelo

orcamento da seguranca social.

V — Relagdes Profissionais

O numero de trabalhadores sindicalizados, a semelhanca do ano transato, era de 6.

Rela¢6es profissionais Numero

Trabalhadores sindicalizados 6
Elementos pertencentes a comiss6es de trabalhadores 0
Total de votantes para comissdes de trabalhadores 0

Quadro 9 — Relac¢6es profissionais

VI - Disciplina

No ano de 2015 néo foi instaurado qualquer processo disciplinar.

18
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VIl — Indicadores de Gestao

Indicadores de Gestao

Indicador Féormula de calculo
Taxa de Admissdes Total de Admissdes / Total de efetivos x 100 11,76% | 8,92% | 23,33%
Taxa de Saidas Total de Saidas / Total de efetivos x 100 19,11% | 30,35% | 16,67%
Taxa de Feminizagdo Somatdrio dos efetivos do género feminino / Total de efetivos x 100 75,00% | 69,64% | 66,67%
Taxa de Envelhecimento Somatdrio dos efetivos com idade >= 55 anos / Total de efetivos x 100 39,70% | 26,78% | 18,33%
Taxa de Enquadramento N.0 de Dirigentes / Total de efetivos x 100 14,70% | 21,42% | 18,33%
Taxa de Tecnicidade N.© de técnicos superiores/Total de efetivos x 100 51,48% | 50,00% | 56,67%
Taxa de Habilitagdo Superior Bacharelato + Lic. + Mestrado+ Doutoramento / Total de efetivos x 100 66,17% | 73,21% | 73,33%
Taxa de Habilitagdo Secundaria 119 ano + 12° ano+CMS/Total de efetivos x 100 25,00% | 21,42% | 21,67%
Taxa de Habilitagdo Basica Total de habilit. <=9° ano/Total de efetivos x 100 8,82% | 5,35% | 5,00%
Taxa de Absentismo Total de auséncias (s/ férias) / (Total de dias potenciais de trabalhoxTotal de efetivos) x 100 7,17% | 4,58% | 5,40%

19
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Perfil do(a) trabalhador(a) da DGERT

Mulher

46,83 anos de idade (média)

(escalao etario moda — 45-49 anos)

Possui licenciatura

E da carreira técnica superior

Possui 17,69 anos de antiguidade na Administracdo Publica (média)

(escalao de antiguidade moda — 10-14 anos)

Possui como modalidade de vinculo juridico de emprego o contrato de
trabalho em func¢des publicas por tempo indeterminado

Aufere a remuneracao mensal iliquida de 1.692,92€ (média)

(escalao remuneratorio moda — 501-1000€)

20



E DAS RELACOES DE TRABEALHO

Balanco Social 2015

ANEXOS
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