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ENQUADRAMENTO 

Código do Trabalho 
 
- Lei n.º 105/2009, 
de 14 de Setembro 

-Lei n.º 7/2009, 
de 12 de Fevereiro 

 

Portaria  

 
- Portaria nº. 55/2010, 

e 21 de Janeiro 

Objecto (Artigo 1.º) 

Forma e prazo de entrega (Artigo 4.º) 

Modelo (Anexo) 

Regulamenta e altera o Código do Trabalho (…)  
(Artigo 32.º ) 

Prestação anual de informação sobre a actividade 

social da empresa 

(Artigo 33.º) 

Informação sobre prestadores de serviço 

Obrigações  
&   

Contra 
ordenações 



ENQUADRAMENTO 

Objeto (Artigo 1.º) 

“A presente portaria regula o conteúdo e o prazo de apresentação da informação 

sobre a actividade social da empresa, por parte do empregador, ao serviço com 

competência inspectiva do ministério responsável pela área laboral.” 

Empregador/Entidade Empregadora: Entidade para a qual um ou vários 

trabalhadores por conta de outrem exercem a sua actividade.  



ENQUADRAMENTO 

Forma e prazo de entrega do Relatório Único (Artigo 4.º) 

“O relatório único é entregue por meio informático, durante o período de 

16 de Março a 15 de Abril do ano seguinte àquele a que respeita.” 

Ano recolha e referência Período de recolha Motivo da diferença para o prazo legal previsto em legislação 

2010 (RU/2009)  16/MAR a 30/JUN 1º ano de resposta  com  nova  aplicação de  preenchimento 

2011 (RU/2010)  15/ABR a 15/JUN Atraso na disponibilização da aplicação 

2012 (RU/2011)  2/MAI a 15/JUN Suspensão da recolha do Anexo F  

2013 (RU/2012)  18/MAR a 24/ABR  Atraso na disponibilização da aplicação e comunicações 

2014 (RU/2013)  16/MAR a 17/ABR  Início coincidir com dia não útil 

2015 (RU/2014)  16/MAR a 17/ABR  Problema com servidor no último dia de entrega 

2016 (RU/2015)  31/MAR a 2 /MAI  Problema com servidores 

2017 (RU/2016)  16/MAR a 21/ABR Constrangimentos no acesso nos últimos dias e período da Páscoa 



Relatório Único (RU) 

Antes 

Quadro de Pessoal 

Comunicação de Celebração e Cessação de 
Contratos a Termo  

 Trimestre 4 (ano n-1) 
 Trimestre 1 
 Trimestre 2 
 Trimestre 3 

Relatório Anual de Formação Profissional  

Contínua 

Relatório de Segurança, Higiene e Saúde no 
Trabalho 

Balanço Social 

Depois 

Anexo C 
Relatório de Formação Contínua 

Anexo E 
Greves 

Anexo D 
Relatório de Segurança e Saúde no Trabalho 

Anexo B 
Fluxo de Entrada ou Saída de Trabalhadores 

Anexo A 
Quadros de Pessoal 

Greves 

11 
Comunicações 

Folha de rosto (Anexo 0) 

Relação de trabalho suplementar 
 Semestre 2 (ano n-1) 
 Semestre 1 

Anexo F 
Informação sobre Prestadores de Serviço 

1 
Comunicação 



PROCESSO DE PRODUÇÃO ESTATÍSTICO 

RECOLHA DE DADOS 

TRATAMENTO E ANÁLISE 

DIVULGAÇÃO 



PROCESSO DE PRODUÇÃO ESTATÍSTICO 

RECOLHA DE DADOS TRATAMENTO E ANÁLISE DIVULGAÇÃO 

Sistema de 

Gestão de 

Unidades 

Locais  

(SUL) 

Relatório 

Único  

(RU) 

Anexo 0 

Anexo A 

Anexo B 

Anexo C 

Anexo D 

Anexo E 

Anexo F 

Balanço 

Social 

(BS) En
ti

d
ad

es
 

Tabelas 

de 

Receção 

Consulta informação rececionada 

(ACT, DGS, RAM) 



PROCESSO DE PRODUÇÃO ESTATÍSTICO 

RECOLHA DE DADOS TRATAMENTO E ANÁLISE DIVULGAÇÃO 
1º PASSO: Sistema de Gestão 

de Unidades Locais (SUL) 

Relatório Único (https://www.relatoriounico.pt) 

Inserir Dados de Acesso ao sistema de entrega 

Validar Estrutura Empresarial (SUL) 

Fazer o download da aplicação 
para preenchimento 

Caso não disponha dos 

mesmos deve solicitá-los em 

“Obter dados de acesso” 

Deve ser inserida/actualizada, 

à data actual, a informação da 

entidade e de todas as 

unidades locais 

(independentemente da sua 

localização) que existiram em 

algum período do ano de 

referência do RU 

Ao efectuar o download da aplicação, aparecem 

todos os anexos que devem ser preenchidos e 

respectivas UL’s (activas ou suspensas no período de 

referência do anexo). 

Delegações 

Possibilidade de delegar noutra entidade 

(Prestador de serviço de SST, TOC, etc.), de acordo 

com o estipulado contratualmente entre ambas, o 

preenchimento de um ou vários anexos. 



PROCESSO DE PRODUÇÃO ESTATÍSTICO 

RECOLHA DE DADOS TRATAMENTO E ANÁLISE DIVULGAÇÃO 2º PASSO: Preenchimento RU 

B
A

LA
N

Ç
O

 S
O

C
IA

L 

ANEXO A 

Quadro de 

Pessoal 

ANEXO 0 

Dados sobre 

a entidade 

ANEXO B 

Fluxo de entrada 

ou saída de 

trabalhadores 

ANEXO C 

Formação 

Contínua 

ANEXO D 

Relatório de 

segurança e saúde 

no trabalho 

ANEXO E 

Greves 

ANEXO F 

Informação sobre 

prestadores de serviço 

ESTRUTURA EMPRESARIAL 

Identificação da entidade e 

das unidades locais (UL’s) E 

E/UL 

UL 

E 

E 

E/UL 

E 
Facultativo 



PROCESSO DE PRODUÇÃO ESTATÍSTICO 

RECOLHA DE DADOS TRATAMENTO E ANÁLISE DIVULGAÇÃO 

Alguns indicadores sobre a recolha 

× RU/2016 rececionados 2 108 688 Anexos (RU/2015 = 2 085 004) 

× Distribuição constante ao longo de todo o período de entrega  
Exceto 10 a 13/ABR com grande pico de entregas. 12/ABR (28º dia) apresentou o valor mais elevado 

de anexos recebidos, 199 517 (155 421 no ano anterior).  

Total Anexo Zero Anexo A - QP Anexo B - FEST Anexo C - RFC Anexo D - RASST* Anexo E - GRV* Anexo F - IPS

2 085 004  295 889  291 538  289 692  288 419  352 230  286 137  281 099

2 108 688 298 297 294 609 293 142 291 311 355 690 290 115 285 524

Total RU/2015

Total RU/2016

Receção RU/2016 



PROCESSO DE PRODUÇÃO ESTATÍSTICO 

RECOLHA DE DADOS TRATAMENTO E ANÁLISE DIVULGAÇÃO 

Apoio prestado às entidades 

× Por telefone (4 pessoas)  

Disponibilização de mensagem de voz quando linhas ocupadas 

× Pela plataforma de pedidos de apoio (6 pessoas)  

Nº de pedidos de apoio recebidos durante o período de recolha = 5 726 (+31% face ao ano anterior) 

Nº de pedidos de apoio respondidos durante o período de recolha = 5 709 

Maioria dos pedidos associados a dificuldades no acesso à aplicação por limitações nos PC das 

entidades. 

 

Receção RU/2016 



PROCESSO DE PRODUÇÃO ESTATÍSTICO 

RECOLHA DE DADOS TRATAMENTO E ANÁLISE DIVULGAÇÃO 

Alterações efetuadas face ao RU/2015 

× Lançamentos de novas versões de aplicações e/ou site em datas específicas e 

previamente divulgadas 

× PDF gerado a partir dos Anexos A, B e C com mais descrições para todos os 

códigos utilizados em cada Anexo; 

× O campo “frases de risco (R) ou advertências de perigo (H)” passou a permitir 

selecionar mais do que uma frase de risco; 

× Uniformização dos nomes das empresas prestadoras de serviços externos de 

segurança e de saúde (passaram a constar todos os nomes em letra maiúscula e sem acentos) 

Receção RU/2016 



PROCESSO DE PRODUÇÃO ESTATÍSTICO 

RECOLHA DE DADOS TRATAMENTO E ANÁLISE DIVULGAÇÃO Receção RU/2016 

Contributos recebidos durante receção RU/2016 

× Solicitações de alargamento do prazo de entrega 

× Possibilidade de importação de um ficheiro em formato .csv que permita o 

carregamento de parte da informação solicitada nos Anexos B e C  

× Atualização das versões de JBoss e Java nos servidores Web  

× Implementação de um balanceador eficaz 



PROCESSO DE PRODUÇÃO ESTATÍSTICO 

RECOLHA DE DADOS TRATAMENTO E ANÁLISE DIVULGAÇÃO 

Tabelas de 

Trabalho 

Semi- 

Automáticas 

Análise, Validações e  

Correções Internas (≈ 3 meses “úteis”) 

Automáticas 

Cerca de 150.000 registos corrigidos 
 

EXEMPLOS: 

• Relação IRCT <-> NIF 

• RBD < Remuneração mínima do ano 

• RBD ≥ 47.500 €  

Cerca de 3 milhões de registos 

corrigidos 
 

EXEMPLOS: 

• Data admissão = Data última promoção  
• RDT versus PNT (horas normais) 

• Idade versus habilitação 

- Contato com 

entidade 

-  Análise de 

Coerência 

- Análise temporal 

- Passagem a 

ignorado 

- (…) 



PROCESSO DE PRODUÇÃO ESTATÍSTICO 

RECOLHA DE DADOS TRATAMENTO E ANÁLISE DIVULGAÇÃO 

Armazém 
Histórico  

 
SISED 
 
(mapeamento 
com Ficheiro 
Geral) 

Quadros de 

Apuramentos 
(COBOL) 

Resposta a Pedidos de dados 
(FERRAMENTA de BO)  

Sínteses 

 

Publicações 



ALGUMAS ESTATÍSTICAS (2010-2015) 

2010 2011 2012 2013 2014 2015 

QUADROS DE PESSOAL 
Informação sobre estrutura empresarial, emprego, remunerações, duração 
do trabalho e regulamentação coletiva de trabalho. 

Nº de Empresas 

Nº de Estabelecimentos 

Nº de TCO 

Remuneração média base 

Remuneração média ganho 

282 050 

336 046 

2 599 509 

900,04 € 

1076,26 € 

281 015 

334 499 

2 553 741 

906,11 € 

1084,55 € 

268 026 

319 177 

2 387 386 

915,01 € 

1095,59 € 

265 860 

315 112 

2 384 121 

912,18 € 

1093,82 € 

270 181 

318 886 

2 458 163 

909,49 € 

1093,21 € 

273 060 

321 500 

2 537 653 

913,93 € 

1096,66 € 

FORMAÇÃO PROFISSIONAL 
Informação sobre ações de formação, sua duração, respetiva modalidade, 
iniciativa da formação, entidade formadora e tipo de certificado  

Nº de Empresas 

Nº Empresas com formação 

Nº de Pessoas  ao serviço 

Nº de TCO com formação 

288 299  

45 575 

2843 429 

958 343 

287 214 

47 555 

2 798 132 

981 198 

268 026 

45 808 

2 562 550 

948 703 

265 862  

45 742 

2 555 676  

972 027 

270 181  

49 909 

2 636 881 

976 640 

247 394 

45 317 

2 537 653 

881 024 



ALGUMAS ESTATÍSTICAS (2010-2015) * Empresas com 50 ou + pessoas ao serviço 

2010 2011 2012 2013 2014 2015 

SEGURANÇA E SAÚDE NO 
TRABALHO 

Informação sobre a atividade do serviço de segurança e saúde no 
trabalho, organização, pessoal  e atividade dos serviços de segurança e 
saúde no trabalho 

Nº de Empresas 

Nº de Estabelecimentos 

Nº de Trabalhadores (Segurança) 

Nº de Trabalhadores (Saúde) 

261 700 

286 581 

2 871 856 

2 822 756 

261 517 

287 116 

2 907 625 

2 878 304 

252 302 

280 831 

2 808 517 

2 790 054 

253 035 

281 124 

2 761 089 

2 780 686 

256 837 

285 294 

2 683 477 

2 622 075 

259 200 

285 294 

2 861 090 

2 805 222 

GREVES 
Informação sobre  greves de empresa e pluriempresa, trabalhadores em 
greve, dias de trabalho perdidos, reivindicações e resultado alcançado e 
duração das greves 

Nº de greves 

Nº médio de trabalhadores em greve 

Nº médio de dias de trabalho perdidos 

123 

70 792 

71 808 

88 

58 413 

61 330 

127 

92 324 

112 948 

119 

70 405 

77 148 

90 

18 078 

26 344 

75 

11 812 

19 653 

BALANÇO SOCIAL 
Com informação recolhida via vários anexos do RU, destacando-se os 
custos com pessoal, encargos com regimes complementares de proteção 
social, horas não trabalhadas durante o ano 

Nº empresas 

Nº de pessoas ao serviço 

Custo médio anual, por pessoa ao serviço 
(para empresas com 10 ou + pessoas) 

--- 

42 560 

1 995 937 

--- 

 39 112 

1 866 541 

23 889 €* 

39 149 

1 888 209 

23 464 € 

40 026 

1 941 462 

22 992 € 

--- 



Divulgação da informação estatística 

… séries 

... boletim  estatístico 

... publicações 

... sínteses 

... posto do investigador 

http://www.gep.msess.gov.pt/estatistica/ss/siess201610.pdf


Principais utilizadores da informação estatística  

do MTSSS 

… Empresas 

... Particulares 

... Associações Patronais e Sindicais 

... Administração Central, Regional e Local 

... Estudantes e investigadores 

... Organizações internacionais 

... Imprensa 

... Sistema Estatístico Nacional (SEN) 



ESTATÍSTICAS DISPONÍVEIS 

ONDE ENCONTRAR INFORMAÇÃO ESTATÍSTICA? 

www.gep.mtsss.gov.pt 

Área ESTATÍSTICA 

Tema ESTATÍSTICAS GERAIS 



OBRIGADA! 

Rute Guerra e Adelaide Antunes 

 

Gabinete de Estratégia e Planeamento 

Ministério do Trabalho, Solidariedade e Segurança Social 


