QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZAGAO - 2017 Ultima actualizagio: 2017/08/04

Servico: Dire¢do-Geral do Emprego e das Relag6es de Trabalho (DGERT)

Missdo: Apoiar a concegdo das politicas de emprego, formagdo profissional, certificacdo das entidades formadoras, relagdes laborais e
condigdes de trabalho, incluindo a seguranca e saude no trabalho, cabendo-lhe ainda a promogdo do didlogo social, o acompanhamento das
relagGes laborais e o fomento da contratagdo coletiva.

Objectivos estratégicos (OE):

OE 1 - Reforgar as areas de competéncia da Dire¢ao-Geral, consolidar a estrutura organizacional e promover uma imagem de abertura e
didlogo com o exterior

OE 2 - Reforgar a intervengdo/representacdo no processo de defini¢do e concretizacdo de estratégias de desenvolvimento nas areas do
emprego e da formagao, rela¢des laborais e condi¢es de trabalho, nos contextos nacional e europeu

OE 3 - Reforgar a capacidade de atuagdao no processo de negocia¢ao coletiva e acompanhamento das relagdes laborais, promovendo

designadamente, a melhoria dos procedimentos necessarios e o envolvimento dos respetivos atores

OE 4 - Fomentar a colaboragao institucional através do estabelecimento de parcerias com relevancia para o cumprimento da missdo e
atribui¢oes
Ano 2017

Objectivos operacionais e20S
Resultado | Resultado Valor R —_— T?xa .
0 Realizagdao

OB 1 Ponderagdo de 25%

EFICACIA (50%)

Realizar auditorias de Ind 1 Numero de entidades formadoras 0 0 15 1 20
manutengdo da EEfiErES
certificagdo a
entidades formadoras
certificadas
Peso 100%
OB 2 Ponderagdo de 25%
Promover o processo
de caraterizagdo  Ind 2 Numero de visitas realizadas 0 0 5 1 7
setorial para aferigao
das necessidades
sociais impreteriveis
no ambito da
defini¢do de servigos
minimos em situagdo Peso 100%
de greve
OB3 Ponderagdo de 25%
Ind 3 Numero de estudos elaborados 0 0 2 3
Elaborar estudos
setoriais na area da
contratagdo coletiva
Peso 100%
OB 4 Ponderagdo de 25%
Ind 4 Numero de parcerias estabelecidas
com entidades externas 0 0 7 1 10
Constituicdo da Rede
Nacional da Refernet P€S° 80%
Ind 5 Numero de reunides realizadas com as
entidades externas 0 0 7 1 10

Peso 20%



