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INTRODUCAO

O Balango Social (BS), conforme estabelece o Decreto-Lei n.° 190/96, de 9 de outubro, deve
ser elaborado anualmente, com referéncia a 31 de dezembro do ano anterior, constituindo

um instrumento de gestdo que visa demonstrar o desempenho social do servigo.

O BS da Direcdo-Geral do Emprego e das Rela¢cbes de Trabalho (DGERT), inclui a
informacédo constante do formulario anexo ao supracitado diploma legal, com as adaptacfes
do modelo disponibilizado on line pela Direcao-Geral da Administracdo e do Emprego Publico
(DGAEP).

O presente documento foi elaborado pela Secretaria-Geral (SG), no ambito da prestacéo de

servigos partilhados no dominio dos recursos humanos?, com a colaboracdo da DGERT.

Lisboa, abril de 2021, Direcdo de Servicos de Gestdo de Recursos Humanos/Divisao de

Recursos Humanos/Nucleo de Recursos Humanos da SG do MTSSS.

! Decreto-Lei n.° 167-C/2013, de 31 de dezembro, que aprovou a organica do MTSSS, na sua atual redag&o, e alinea f) do n.° 2
do artigo 2.° do Decreto Regulamentar n.° 21/2012, na redacdo conferida pelo Decreto Regulamentar n.° 5/2014, de 30 de
outubro.
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| - Recursos Humanos

1. Efetivos

O total de efetivos da DGERT em 31 de dezembro de 2020 era de 71 trabalhadores, sendo
14 em fungdes dirigentes, em regime de comissao de servico e 57 em regime de contrato de

trabalho em funcdes publicas por tempo indeterminado.

CT em Fungdes

. . Publicas por Csoemni/sizionc:l)e
Grupo/cargo/ca_rrewa /_Modahdades 3 Temp_o Ambito da LTFP
Vinculagdo Indeterminado
M F

Dirigente Superior de 1° grau 1 1 1

Dirigente Superior de 2° grau 1 1 1

Dirigente Intermédio de 1° grau 2 3 2 3 5

Dirigente Intermédio de 2° grau 3 4 3 4 7

Técnico Superior 10 32 10 32 42

Assistente Técnico 2 11 2 11 13

Assistente Operacional 1 1 1 1 2
| Total 13 44 6 8 19 52 71

Quadro 1 - Trabalhadores por cargo/carreira, segundo a modalidade de vinculagdo e género

Do quadro supra constata-se que as carreiras que concentravam o maior nimero de efetivos

eram as de técnico superior (42) e de assistente técnico (13), correspondendo a 59,15% e
18,31%, respetivamente.

A distribuicdo percentual dos efetivos, segundo a modalidade de vinculo de emprego
publico, encontra-se representada no grafico seguinte.
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11,3% 8,5%

—
80,3%

mNomeagéo por tempo determinado
CT em fungdes publicas por tempo indeterminado
Comisséo de servigo no ambito da LTFP

Grafico 1 — Distribuicdo percentual dos trabalhadores, segundo a modalidade de vinculo
Na distribuicdo dos trabalhadores por cargo/carreira, segundo o género, predominava o
feminino, de forma mais acentuada nas carreiras de técnico superior e de assistente técnico.

A taxa de feminizacao correspondia a 73,24%?.

32
10 1
4
— — —_ | —

52

Dirigente Dirigente Dirigente Dirigente Técnico Assistente Assistente Total
superior 1° superior 2° intermédio de intermédio de superior Técnico operacional
grau grau 1.2 grau 2°grau
® Masculino ® Feminino

Gréafico 2 — Distribuicdo dos trabalhadores por cargo/carreira, segundo o género

A evolugdo do numero de efetivos nos ultimos 5 anos ndo tem sofrido alteracdes

significativas, conforme reflete o grafico seguinte.

2 Taxa de feminizacdo =Total dos efetivos do género feminino / Total de efetivos x 100
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Grafico 3 — Evolugdo do nimero de efetivos nos ultimos 5 anos

2. Efetivos por escalédo etario e género

O escalao etario que teve maior expressao (17 trabalhadores) foi o de 50-54 anos de idade.

A taxa de envelhecimento, que abrange os trabalhadores com 55 ou mais anos de idade,

atingiu 29,58%.

Em todos os escaldes etarios era o feminino que predominava, a exce¢ao do 40-44 anos de

idade, em que se verificava paridade de géneros.

65-69

60-64

55-59

50-54

45-49

40-44

35-39

30-34

25-29

M Feminino

H Masculino

Gréafico 4 — Distribuicdo dos trabalhadores, segundo o escaldo etario e género
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3. Efetivos por antiguidade e género

O intervalo de antiguidade que concentrava o maior nimero de trabalhadores (21) era o
compreendido entre 15-19 anos, seguido do intervalo 25-29 anos (13).

Em todos os escaldes de antiguidade predominava o género feminino.

Cargo/carreira  Até 5 anos 5a9 10a 14 15a 19 20a24 25a29 30a34 35a39 40oumais TOTAL

TOTAL
Tempo de servigco

M F M F M F M F M F M F M F M F M F
Dirigente superior
1° grau

Dirigente superior
2° grau

Dirigente
intermédio 1° grau
Dirigente
intermédio 2° grau

Técnico superior 1 5 1 2 2 3 9 2 3 1 5 5 1 2 10 32 42

Assistente técnico 2 1 2 3 1 1 1 2 2 11 13

Assistente

operacional

Quadro 2 — Trabalhadores por cargo/carreira, segundo o nivel de antiguidade

J..hh..

Até 5 anos 10a 14 15a 19 20a 24 25a29 30a34 35a 39 40 ou mais

mlasculino = Feminino

Grafico 5 — Distribuicdo dos trabalhadores segundo a antiguidade e género
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4. Efetivos por nivel de escolaridade

A licenciatura, detida por 48 efetivos, era a habilitacdo literaria com maior expresséo,
representando 67,61% do total dos trabalhadores.

35

Dirigente superior de 12 grau
W Dirigente superior 22 grau
M Dirigente intermédio 12 grau
6 6 Dirigente intermédio 22 grau

\1 \ 1 \ 1\ 1 \\ W Técnico superior

H Assistente técnico

F Y W Assistente operacional

Grafico 6 — Distribuicdo dos trabalhadores por cargo/carreira, segundo o nivel de escolaridade

Salienta-se a elevada taxa de habilitacdo superior dos trabalhadores (80,28%).

5. Trabalhadores com deficiéncia

Do total dos efetivos, 3 eram trabalhadores com deficiéncia.

6. Admissdes e regressos

Em 2020, ocorreram 10 admissdes/regressos, conforme descrito e representacdo grafica:

- 1 dirigente superior de 1.° grau, em comissao de servigo;

- 1 dirigente superior de 2° grau, em comissao de servigo;

- 1 dirigente intermédio de 2.° grau, em comissao de servico;
- 6 técnicos superiores, por mobilidade;

- 1 assistente técnico, por mobilidade.
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Comissdo de servico _ 3

Grafico 7 — Trabalhadores admitidos e regressados, segundo o modo de ocupacdo do posto de
trabalho ou modalidade de vinculacéo

7. Saidas de trabalhadores

Deixaram de exercer funcdes na DGERT 14 trabalhadores, como se descreve e representa

graficamente:

- 1 técnico superior, por morte;

- 1 assistente técnico, por reforma/aposentacao;

- 3 técnicos superiores, por mobilidade;

- 5 técnicos superiores e 1 assistente técnico, por outros motivos.

- 1 dirigente superior de 1.° grau, 1 dirigente superior de 2.° grau e 1 dirigente intermédio de

2.° grau, por outros motivos;

H Morte 1

Reforma /
Aposentagdo 1

- .
®  Outras Mobilidade 3

situagdes 9

Grafico 8 — Saidas de trabalhadores, segundo o0 motivo
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8. Auséncias ao trabalho

Foram registados 519 dias de auséncia ao trabalho, dos quais se destacam 426 dias
(82,08%) relativos a trabalhadores da carreira de técnico superior o que, atento o nimero
de efetivos nesta carreira (42), representava uma média de 10,14 dias de auséncia por

efetivo.

Dirigente intermédio de 12 grau . 23,0
Técnico superior ) 426
Assistente técnico - 41,0

Assistente operacional . 29

Gréfico 9 — Dias de auséncia ao trabalho por cargo/carreira

O grafico infra ilustra os motivos das auséncias ao trabalho.
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Grafico 10 — Distribuicéo dos dias de auséncia ao trabalho, segundo o motivo
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Face ao ano transato, houve uma reducgéo de 135,5 dias de auséncias, prevalecendo as que
resultam de doenca. Em termos percentuais esta redugao representa 20,7%.

Il - Encargos com Pessoal

1. Remunerag¢des mensais iliquidas

As remuneragbes mensais iliquidas distribuiam-se entre os escaldes remuneratorios
501-1000 € e 4501-4750 €, conforme reflete o grafico seguinte.

4501-4750€
3751-4000€
3251-3500€
2751-3000€ 13
2501-2750€
2251-2500€
2001-2250€
1751-2000€
1501-1750€
1251-1500€
1001-1250€

11
501-1000€

12

Grafico 11 — Distribui¢c@o dos trabalhadores segundo os escaldes remuneratorios

Dos 71 efetivos, 23 auferiam remuneragdes compreendidas entre 501€ e 1250€,
equivalendo a 32,39%, enquanto 22 trabalhadores (30,99%) auferiam remuneragdes entre
2751€ e 3500€.
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13% 1%_ 1% 17%

/ 501- 1000 €

W 1001-1250€
18%
W1251-1500€

16%
M 1501-1750€
1751-2000€
W 2001-2250€
2251-2500€
m 2501-2750€
1% 4% ™ 2751-3000€
m3251-3500€

m3751-4000€

4501-4750€

Grafico 12 — Distribuicdo percentual dos trabalhadores por escaldes remuneratorios

As remuneragfes minimas e maximas, por género, sdo as apresentadas no quadro seguinte,

permitindo concluir que o leque salarial® masculino era de 5,48 e o feminino de 6,53.

Remuneracao Masculino Feminino

Minima 688,28 € 693,13 €

Maxima 3.769,03 € 4.525,62 €

Quadro 3 — Remuneragdo minima e maxima, por género

3 Maior remuneracao base iliquida / Menor remuneracéo base iliquida
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2. Encargos com pessoal

Encargos com pessoal Valor (Euros)
Remuneragéao base 1.954.439,19 €
Suplementos remuneratorios 65.098,57 €
Prestacgdes sociais 82.598,67 €
Beneficios sociais 61,86 €
Outros encargos com pessoal 497.268,55 €
| Total 2.599.466,84 €

Quadro 4 — Total de encargos com pessoal durante o ano

O total de encargos com pessoal foi de 2.599.466,84 €.

A rubrica referente a “outros encargos com pessoal” inclui os encargos do empregador

publico com a CGA e com Seguranca Social, que ascenderam a 497.268,55 €.

O valor da remuneracdo base (1.954.439,19 €) equivalia a 75,19 % do total dos encargos

com pessoal.

19,13%

B Remuneracgdo base
0,002%
B Suplementos remuneratorios

3,18%___

2,50% W PrestacBes sociais

B Beneficios sociais

75,19% B Qutros encargos com pessoal

Grafico 13 — Distribuic@o percentual dos montantes relativos a encargos com pessoal
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3. Suplementos remuneratdrios

Os encargos com suplementos remuneratérios, no total de 65.098,57 €, encontram-se
distribuidos pelas rubricas constantes no quadro infra e percentualmente no grafico 14.

Suplementos remuneratérios Valor (Euros)

Trabalho suplementar (diurno e noturno) 3.994,12 €
Ajudas de custo 3.498,46 €
Abono para falhas 1.011,58 €
Representacao 52.788,95 €
Dias de descanso semanal, complementar e feriados 2.453,36 €
Secretariado 1.352,10 €

Total 65.098,57 €

Quadro 5 — Suplementos remuneratorios

1,55%
2,08% 6,14%

B Trabalho suplementar

B Dias de descanso semanal,

complementar e feriados

B Ajudas de custo

M Representac¢do

W Secretariado

® Abono para falhas

81,09%

Grafico 14 — Distribuic@o percentual dos encargos com suplementos remuneratorios
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4. Encargos com presta¢des sociais

Prestagoes sociais Valor (Euros)
Subsidios no ambito da protecdo da parentalidade (maternidade, paternidade e adogao) 35,48 €
Abono de familia 1.544,28 €
Outras prestagdes sociais (incluindo Pensées) 3.205,90 €
Subsidio de refeicao 77.813,01 €
Total 82.598,67 €

Quadro 6 — Encargos com prestacdes sociais

O total dos encargos com prestacdes sociais foi de 82.598,67 €, sendo a rubrica relativa ao

subsidio de refeicdo a mais expressiva que equivaleu a 94,21%.

1,87%
m Subsidio de refeicdo

B Abono de familia

W Subsidios no ambito da
protecgdo da parentalidade

M Qutras prestacdes sociais
(incluindo pensdes)

Grafico 15 — Distribui¢@o percentual dos encargos com prestacdes sociais

5. Encargos com beneficios sociais

O encargo desta rubrica foi de 61,86 €.
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lll - Seguranca e Saude

1. Acles de formacdo e sensibilizagcdo em matéria de seguranca e saude no trabalho

Em 2020 foram realizadas 4 a¢des de formacdo de seguranca e saude no trabalho, em que

participaram 43 trabalhadores.

2. Custos com a prevencdo de acidentes e doencas profissionais

N&o houve custos com atividades de prevencdo de acidentes de trabalho e doencas

profissionais.

IV — Formagéao Profissional

1. ParticipacBGes em ac¢Bes de formacédo por tipo

O namero de participacdes em acdes de formacao profissional foi de 199, todas de natureza
externa, que foram frequentadas por 71 trabalhadores, de acordo com a distribuicdo por

cargo/carreira demonstrada no grafico seguinte.

M Dirigente superior de 22 grau
Dirigente intermédio 12 grau
Dirigente intermédio de 22 grau

B Técnico superior

M Assistente técnico

Grafico 16 — Participantes em a¢fes de formacgéo por cargo/carreira

O gréfico infra ilustra 0 numero de participagdes em acdes de formagéo internas e externas,

nos ultimos 5 anos.
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2020 199

2019

M Externa
2018
M Interna

2017

2016

Grafico 17 — Comparativo das participacdes em acdes de formacao realizadas nos ultimos 5 anos

2. Horas despendidas em formacéao

O numero de horas de formacao realizadas foi de 1944:50, das quais 1254:00 na carreira de

técnico superior, conforme ilustra o grafico 18.

1254:00

H Dirigente superior de 22 grau

H Dirigente intermédio de 12 grau
m Dirigente intermédio de 22 grau
M Técnico Superior

M Assistente técnico

Grafico 18 — Numero de horas despendidas em formacéo, por cargo/carreira

Comparativamente com 2019 houve uma reducéo de 433 horas de formacao.
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3. Despesas anuais

As despesas com acdes de formacdo cifraram-se em 11.630,00 €, todas de natureza

externa.

V — Relagdes Profissionais

O numero de trabalhadores sindicalizados, com desconto na remunera¢gdo no ano em
andlise, era de 4.

VI - Disciplina

N&o houve registo de qualquer procedimento de natureza disciplinar.

17
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VIl = Indicadores de Gestao

Indicadores de Gestdo

Indicador Formula de calculo
Taxa de Admissdes Total de Admissdes / Total de efetivos x 100 16,67% 17,65% 19,74% | 14,66% | 14,08%
Taxa de Saidas Total de Saidas / Total de efetivos x 100 9,09% 13,24% 6,58% 16% 19,72%
Taxa de Feminizagdo Somatério dos efetivos do género feminino / Total de efetivos x 100 68,18% 72,06% | 71,05% | 73,33% | 73,24%
Taxa de Envelhecimento Somatério dos efetivos com idade >= 55 anos / Total de efetivos x 100 21,21% 25,00% 25% 24% 29,58%
Taxa de Enquadramento N.© de Dirigentes / Total de efetivos x 100 15,15% 17,65% 18,42% 20% 19,72%
Taxa de Tecnicidade N.© de técnicos superiores/Total de efetivos x 100 62,12% 57,35% 57,89% | 57,33% | 59,15%
Taxa de Habilitagdo Superior Bacharelato + Lic. + Mestrado+ Doutoramento / Total de efetivos x 100 77,27% 75,00% 76% 80% 80,28%
Taxa de Habilitagdo Secundaria 110 ano + 120 ano/Total de efetivos x 100 18,18% 19,12% 19,74% 16% 16,90%
Taxa de Habilitagdo Basica Total de habilit. <=9° ano/Total de efetivos x 100 4,55% 5,88% 3,95% 4% 2,82%
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Perfil do(a) trabalhador(a) da DGERT

Mulher

49,46 anos de idade (média)

(escalao etario moda — 50-54 anos)

Possui licenciatura

E da carreira de técnico superior

Possui 20,23 anos de antiguidade na Administracao Publica (média)

(escalao de antiguidade moda — 15-19 anos)

Possui como modalidade de vinculo juridico de emprego o contrato de
trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado

Aufere a remuneracdo mensal iliquida de 2001,06 € (média)

(escalao remuneratoério moda — 2751 € - 3000 €)
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