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INTRODUCAO

O Balanco Social (BS), conforme estabelece o Decreto-Lei n.° 190/96, de 9 de outubro, deve
ser elaborado anualmente, com referéncia a 31 de dezembro do ano anterior, constituindo

um instrumento de gestdo que visa demonstrar o desempenho social do servigo.

O BS da Direcdo-Geral do Emprego e das Relacdes de Trabalho (DGERT), inclui a
informacé&o constante do formulario anexo ao supracitado diploma legal, com as adaptac¢des
do modelo disponibilizado on line pela Direcao-Geral da Administracéo e do Emprego Publico
(DGAEP).

O presente documento foi elaborado pela Secretaria-Geral (SG), no ambito da prestacédo de
servicos partilhados no dominio dos recursos humanos?, com a colaboracdo da DGERT.

Lisboa, margo de 2022, Direcdo de Servigos de Gestdo de Recursos Humanos/Divisao de

Recursos Humanos/Nucleo de Recursos Humanos da SG do MTSSS.

1 Decreto-Lei n.° 167-C/2013, de 31 de dezembro, que aprovou a organica do MTSSS, na sua atual redago, e alinea f) do n.° 2
do artigo 2.° do Decreto Regulamentar n.° 21/2012, na redagdo conferida pelo Decreto Regulamentar n.° 52014, de 30 de
outubro.
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| — Recursos Humanos
1. Efetivos

Em 31 de dezembro de 2021, o total de efetivos da DGERT 2 era de 77 trabalhadores, dos

quais, 15 em fungbes dirigentes, em regime de comissdo de servigco e 62 em regime de

contrato de trabalho em fun¢des publicas por tempo indeterminado.

cr e~m Comisséo de
Funcdes ;
; ; P ublicas por Servigo no
Grupo/cargo/carreira/ Modalidades de g p Ambito da
Vinculagao Tempp LTFP
Indeterminado
M F
Dirigente Superior de 1° grau 1 1 1
Dirigente Superior de 2° grau 1 1 1
Dirigente Intermédio de 1° grau 2 4 2 4 6
Dirigente Intermédio de 2° grau 2 5 2 5 7
Técnico Superior 14 30 14 30 44
Assistente Técnico 2 14 2 14 16
Assistente Operacional 1 1 1 1 2
Total 17 45 5 10 22 55 77

Quadro 1 - Trabalhadores por cargo/carreira, segundo a modalidade de vinculagéo e género

Constata-se, através do quadro supra, que as carreiras que concentravam 0 maior numero
de efetivos eram as de técnico superior (44) e de assistente técnico (16), correspondendo a
57,14% e 20,78%, respetivamente.

Através do gréfico seguinte apresenta-se a distribuicdo percentual dos efetivos, segundo a
modalidade de vinculo de emprego publico.

2 Na DGERT encontrava-se em exercicio de fungdes um estagiario do “Programa EstagiAP XXI” (anexo a
Resolucéo do Conselho de Ministros n° 11/2021, 3 de marco). Consultada a DGAEP, n&o deve ser considerado
no Balanco Social, porquanto nos termos do Regulamento daquele Programa, a relagéo juridica decorrente da
celebracdo de um contrato de estagio ao abrigo do referido regulamento ndo corresponde a qualquer vinculo de
emprego publico (n.° 10.1 da Resolugéo).
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19,5%

80,5%
u CT em fungdes publicas por tempo indeterminado

Comisséo de servigo no ambito da LTFP

Grafico 1 — Distribui¢do percentual dos trabalhadores, segundo a modalidade de vinculo

Segundo o género, na distribuicdo dos trabalhadores por cargo/carreira, predominava o

feminino, sendo mais acentuada nas carreiras de técnico superior e de assistente técnico.

A taxa de feminizagéo?® correspondia a 71,43%.

30
14 14
24 25 2
1 1 17 1
— T p—

55

Dirigente Dirigente Dirigente Dirigente Técnico Assistente Assistente Total
superior 1°  superior 2° intermédio de intermédio de superior Técnico operacional
grau grau 1.2 grau 2°grau
mMasculino u Feminino

Grafico 2 — Distribuigdo dos trabalhadores por cargo/carreira, segundo o género

A evolugdo do numero de efetivos nos udltimos 5 anos ndo tem sofrido alteracdes

expressivas, conforme reflete o gréafico seguinte.

3 Taxa de feminizacéo = Total dos efetivos do género feminino / Total de efetivos x 100
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68
Ano 2017 Ano 2018 Ano 2019 Ano 2020 Ano 2021

Gréafico 3 — Evolucédo do namero de efetivos nos ultimos 5 anos

2. Efetivos por escaldo etario e género

O escaldo etério de 50-54 anos de idade, foi 0 que teve maior expressao (18 trabalhadores).

A taxa de envelhecimento, que abrange os trabalhadores com 55 ou mais anos de idade,
atingiu 32,47%.

O género feminino predominava em todos 0s escaldes etarios.

65-69

60-64

55-59 1

11
M Feminino

50-54

45-49

H Masculino

40-44

35-39

30-34

Gréfico 4 — Distribuicdo dos trabalhadores, segundo o escaldo etario e género
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3. Efetivos por antiguidade e género

O intervalo de antiguidade que concentrava o maior nimero de trabalhadores (22) era o
compreendido entre 15-19 anos, seguido do intervalo 20-24 anos (11).

Em todos os escaldes de antiguidade predominava o género feminino.

Cargo/carreira Até 5 anos 5a9 15a19 20 a 24 25a29 30a34 35a39 40o0umais TOTAL TOTAL

Tempo de servico

M F M F M F M F M F

Dirigent i

gente superior 1 0 1 1
1° grau
Dirigent i

igente superior q ] 0 a
2° grau
Dirigent
. gen‘e. 1 1 2 1 1 2 4 6
intermédio 1° grau
Dirigent
oirigente 1 1 2 | 2 1 2| s | 7
intermédio 2° grau
Técnico superior 1 4 1 2 2 1 3 7 4 3 1 5 1 6 1 2 14 30 44
Assistente técnico 1 2 1 1 3 3 1 1 1 2 2 14 16
Assistente

. 1 1 1 1 2

operacional

Quadro 2 — Trabalhadores por cargo/carreira, segundo o nivel de antiguidade

Até5anos 5a¥9 10a14 15a19 20a24 25a29 30a34d 35a 39 40 ou mais

mMasculino = Feminino

Grafico 5 — Distribuigdo dos trabalhadores segundo a antiguidade e género
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4. Efetivos por nivel de escolaridade

A licenciatura (52 trabalhadores), era a habilitacdo literaria com maior expresséo,

representando 67,53% do total dos trabalhadores.

36
Dirigente superior de 12 grau

W Dirigente superior 22 grau
m Dirigente intermédio 12 grau
7 6 Dirigente intermédio 2 grau

1 2 . 1 1 L .
1 1 1 2 B Técnico superior
1
L WA \ § \ \

M Assistente técnico

P
IF & B Assistente operacional

Gréfico 6 — Distribuicdo dos trabalhadores por cargo/carreira, segundo o nivel de escolaridade

Salienta-se a elevada taxa de habilitagio superior * dos trabalhadores (79,22%).

5. Trabalhadores com deficiéncia

Do total dos efetivos, 3 eram trabalhadores com deficiéncia.

6. Admissdes e regressos

Ocorreram 15 admissfes/regressos, em 2021, conforme descrito e representacao grafica:

- 2 Dirigentes intermédios de 1.° grau, em comisséo de servico;
- 2 Dirigentes intermédios de 2° grau, em comisséo de servico;
- 3 Técnicos superiores, por procedimento concursal;

- 3 Técnicos superiores, por mobilidade;

- 2 Técnicos superiores, por outras situacoes;

- 2 Assistentes técnicos, por procedimento concursal;

- 1 Assistente técnico, por mobilidade.

4 Bacharelato + licenciatura + mestrado + doutoramento / total de efetivos
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servico
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Grafico 7 — Trabalhadores admitidos e regressados, segundo o modo de ocupagéo do posto de
trabalho ou modalidade de vinculag&o

7. Saidas de trabalhadores

Em 2021, 9 trabalhadores deixaram de exercer fun¢gdes na DGERT, como se descreve e

representa graficamente:

- 1 Dirigente intermédio de 1.° grau, por comisséo de servico;
- 1 Dirigente intermédio de 2.° grau, por comisséo de servico;
- 1 Dirigente intermédio de 2.° grau, por mobilidade;

- 1 Dirigente intermédio de 2.° grau, por outras situagoes;

- 1 Inspetor, por mobilidade;

- 3 Técnicos superiores, por mobilidade;

- 1 Técnico superior, por outras situagoes.

B Qutras B Comissiode
situagdes 2 servigo 2

Mobilidade 5

Grafico 8 — Saidas de trabalhadores, segundo o motivo
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8. Auséncias ao trabalho

Foram registados, um total de 203,5 dias de auséncia ao trabalho, dos quais se destacam
122,5 dias (60,20%) de auséncia respeitantes a trabalhadores da carreira de técnico
superior, 0 que, atento o nimero de efetivos nesta carreira (44), representava uma média

de 2,78 dias de auséncia por efetivo.

Dirigente superior de 12 grau | 5,0
Dirigente intermédio de 12 grau | 14,0

Dirigente intermédio de 22 grau | 0,5

Técnico superior | 1225

Assistente técnico ) 47,5

Assistente operacional |SlEl 14,0

Gréfico 9 — Dias de auséncia ao trabalho por cargo/carreira

O grafico infra ilustra os motivos das auséncias ao trabalho.
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Grafico 10 - Distribuicao dos dias de auséncia ao trabalho, segundo o motivo
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Face ao ano transato, houve uma redugdo de 3155 dias de auséncias (60,79%)

prevalecendo as que resultam de doenca.

Il — Encargos com Pessoal
1. Remuneragdes mensais iliquidas

As remuneracdes mensais iliquidas distribuiam-se entre os escaldes remuneratérios
501-1000 € e 4501-4750 €, conforme reflete o grafico seguinte.

4501-4750€
3751-4000€
3251-3500€
3001-3250€
2751-3000€
2501-2750€
2251-2500€
2001-2250€
1751-2000€
1501-1750€
1251-1500€
1001-1250€

501-1000€

Grafico 11 — Distribuicdo dos trabalhadores segundo os escalées remuneratoérios

Dos 77 efetivos, 26 auferiam remuneragbes compreendidas entre 501€ e 1250€,
equivalendo a 33,77%, enquanto 24 trabalhadores (31,17%) auferiam remuneracdes entre
2751€ e 3500¢€.
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1% -
139 ° 19 20% 501-1000€

B 1001-1250€
W 1251-1500€
W 1501-1750€

17%
1751-2000€

0,
1A% g 2001-2250€
m2251-2500€
W 2501-2750€

m2751-3000€

4% 3001-3250€

1%
m3251-3500€

7%

m3751-4000€

4501-4750€

Gréfico 12 — Distribuigdo percentual dos trabalhadores por escaldes remuneratérios

No quadro seguinte sdo apresentadas as remunera¢des minimas e maximas, por género,

permitindo concluir que o leque salarial® masculino era de 5,67 e o feminino de 6,44.

Remuneracao Masculino Feminino

Minima 665,00 €

703,13 €

Méaxima 3.769,03 € 4.525,62 €

Quadro 3 — Remuneragdo minima e maxima, por género

5 Maior remuneracéo base iliquida / Menor remuneracéo base iliquida
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2. Encargos com pessoal

Encargos com pessoal Valor (Euros)
Remuneragéo base 2.034.453,37 €
Suplementos remuneratorios 60.855,11 €
Prestacdes sociais 82.504,62 €
Beneficios sociais 1.289,14 €
Outros encargos com pessoal 499.552,10 €
Total 2.678.654,34 €

Quadro 4 — Total de encargos com pessoal durante o0 ano

O total de encargos com pessoal foi de 2.678.654,34 €.

A rubrica referente a “outros encargos com pessoal’ inclui os encargos do empregador
publico com a CGA e com Seguranca Social, que ascenderam a 499.552,10 €.

O valor da remuneracdo base (2.034.453,37 €) equivalia a 75,95 % do total dos encargos

com pessoal.

18,65%

B Remuneragdo base

0,048%
M Suplementos

remuneratorios
3,08% ___

2,27% 1 PrestagBes sociais

M Beneficios sociais

M Outros encargos com
75,95% pessoal

Grafico 13 - Distribuicao percentual dos montantes relativos a encargos com pessoal
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3. Suplementos remuneratérios

Os encargos com suplementos remuneratorios, no total de 60.855,11 €, encontram-se

distribuidos pelas rubricas constantes no quadro infra e percentualmente no gréfico 14.

Valor (Euros)

Suplementos remuneratorios

Trabalho suplementar (diurno e noturno) 4.128,77 €
Ajudas de custo 1.305,73 €
Abono para falhas 872,19 €
Representagao 52.190,65 €
Dias de descanso semanal, complementar e feriados 931,00 €
Secretariado 1.426,77 €

Total 60.855,11 €

Quadro 5 — Suplementos remuneratérios

1,43%
2,34% 6,78%

85,76%

B Trabalho suplementar

M Dias de descanso
semanal, complementar e
feriados

B Ajudas de custo

M Representacdo

W Secretariado

® Abono para falhas

Grafico 14 — Distribuicao percentual dos encargos com suplementos remuneratérios
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4. Encargos com prestac¢des sociais

Prestacgdes sociais Valor (Euros)

Abono de familia 872,28 €
Outras prestacées sociais (incluindo Pensées) 1.486,80 €
Subsidio de refeicao 80.145,54 €

Total 82.504,62 €

Quadro 6 — Encargos com prestacfes sociais

O total dos encargos com prestacdes sociais foi de 82.504,62 €, sendo o “Subsidio de

refeicdo” a rubrica mais expressiva que equivaleu a 97,14%.

1 Subsidio de refeigdo

M Abono de familia

W Qutras prestacfes sociais
(incluindo pensdes)

97,14%

Gréfico 15 — Distribuicdo percentual dos encargos com presta¢cdes sociais

5. Encargos com beneficios sociais

O encargo desta rubrica foi de 1.289,14 €, que se dividiram entre 247,44 € para “Subsidio de
Estudos”e 1.041,70 € para “Outros Beneficios Sociais”.
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lll — Seguranca e Saude

1. Acdes de formacéo e sensibilizagcdo em matéria de seguranca e saude no trabalho

Em 2021 foram realizadas 5 a¢Ges de formacao de seguranca e saude no trabalho, em que

participaram 29 trabalhadores.

2. Namero e encargos das atividades de medicina no trabalho ocorridas durante o ano

Foram efetuados um total de 64 exames médicos que perfizeram um encargo de 2.044,70 €.

3. Custos com a prevencédo de acidentes e doencgas profissionais

N&o houve custos com atividades de prevencdo de acidentes de trabalho e doencas

profissionais.

IV — Formacao Profissional

1. Participacfes em acOes de formacao por tipo

O numero de participacdes em acdes de formacao profissional foi de 118, todas de formacgéao
externa, que foram frequentadas por 57 trabalhadores, de acordo com a distribuicdo por
cargo/carreira demonstrada no grafico seguinte. Refira-se que, do total das acbes de
formacéo, 98 tiveram duracdo inferior a 30 horas, ou seja, 83,05%.

39 Dirigente intermédio 12 grau
m Dirigente intermédio de 22
grau

W Técnico superior

Assistente técnico

Grafico 16 — Participantes em ac¢des de formacao por cargo/carreira
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O grafico seguinte ilustra o nimero de participacbes em acdes de formacédo internas e

externas, nos ultimos 5 anos.

2001 — 118

2020 1, 199

W Externa
2010 N 141
M Interna
133
2018 5
182
2017 26

Grafico 17 — Comparativo das participacdes em acbes de formacgéo realizadas nos ultimos 5 anos

2. Horas despendidas em formagéo

Conforme ilustra o grafico 18, o numero de horas de formacao realizadas em 2021 foi de

1.867, das quais 1.350 na carreira de técnico superior.

1350

M Dirigente intermédio de 12 grau

M Dirigente intermédio de 22 grau

™ Técnico Superior

H Assistente técnico

Grafico 18 — Numero de horas despendidas em formacao, por cargo/carreira

Comparativamente com 2020 houve uma reduc¢éo de 77 horas de formacao.
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3. Despesas anuais

As despesas com acdes de formacao foram de 1.588,50 €, todas de natureza externa.

V — Relagdes Profissionais

Em 2021, existiam 8 trabalhadores sindicalizados, com desconto na remuneracao.

VI - Disciplina

N&o houve registo de qualquer procedimento de natureza disciplinar.
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VIl = Indicadores de Gestao

Indicador

Indicadores de Gestdo

Formula de calculo

2017

2018

Taxa de AdmissGes Total de Admissdes / Total de efetivos x 100 17,65% | 19,74% | 14,66% | 14,08% |19,48%
Taxa de Saidas Total de Saidas / Total de efetivos x 100 13,24% | 6,58% 16% 19,72% |11,69%

Taxa de Feminizagdo Somatdrio dos efetivos do género feminino / Total de efetivos x 100 72,06% | 71,05% | 73,33% | 73,24% |71,43%
Taxa de Envelhecimento Somatorio dos efetivos com idade >= 55 anos / Total de efetivos x 100 25,00% 25% 24% 29,58% |32,47%
Taxa de Enquadramento N.© de Dirigentes / Total de efetivos x 100 17,65% | 18,42% 20% 19,72% |(19,48%
Taxa de Tecnicidade N.© de técnicos superiores/Total de efetivos x 100 57,35% | 57,89% | 57,33% | 59,15% |57,14%
Taxa de Habiitagdo Superior | Bacharelato + Lic. + Mestrado+ Doutoramento / Total de efetivos x 100 | 75,00% 76% 80% 80,28% | 79,22%
Taxa de Habiitagdo Secundaria 119 ano + 120 ano/Total de efetivos x 100 19,12% | 19,74% 16% 16,90% | 18,18%
Taxa de Habiitagdo Basica Total de habilt. <=9° ano/Total de efetivos x 100 5,88% 3,95% 4% 2,82% 2,60%

18
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Perfil do(a) trabalhador(a) da DGERT

Mulher

50,25 anos de idade (média)

(escalao etario moda — 50-54 anos)

Possui licenciatura

E da carreira de técnico superior

Possui 19,53 anos de antiguidade na Administracdo Publica (média)

(escalao de antiguidade moda — 15-19 anos)

Possui como modalidade de vinculo juridico de emprego o contrato de
trabalho em func¢des publicas por tempo indeterminado

Aufere a remuneracdo mensal iliquida de 1986,36 € (média)

(escalao remuneratoério moda — 501 € - 1000 €)
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