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Seguranca Social

DESPACHO n.217/2025

0 Sindicato Nacional dos Trabalhadores dos Correios e Telecomunicagdes (SNTCT) comunicou,
mediante aviso prévio, a empresa CTT - Correios de Portugal, S.A. que os trabalhadores do
Centro de Apoio a Distribuicao (CAD) 3300 Arganil, farao greve das 00h0O do dia 31 de julho as
24h00 do dia 1 de agosto de 2025.

No exercicio do direito de greve, é necessario salvaguardar outros direitos constitucionalmente
protegidos, de acordo com o n.2 2 do artigo 18.2 e o n.2 3 do artigo 57.2 da Constituicao, sob pena

deirreversivel afetacao de alguns destes direitos.

A empresa CTT - Correios de Portugal, S.A. gere e explora servigos postais (correios) no
territério nacional, bem como os mesmos servicos internacionais com origem ou destino no
territério nacional, prosseguindo a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis
relacionadas, entre outros, com o direito constitucional das pessoas a protecao da satde (por
via da distribuicao de medicamentos) e o direito fundamental a um minimo de existéncia
condigna (por via da entrega de prestagdes sociais destinadas a assegurar a subsisténcia dos

cidadaos).

Impde-se, por isso, assegurar que, durante a greve, sejam prestados 0s servicos minimos
indispensaveis para ocorrer a satisfacao das necessidades sociais impreteriveis, nos termos do
mencionado n.2 3 do artigo 57.2 da Constituicao e do n.2 1 e da alinea a) do n.2 2 do artigo 537.2
do Codigo do Trabalho.

A definicao dos servicos minimos indispensaveis para a satisfacao das necessidades sociais
impreteriveis deve ser feita por diversos modos subsidiariamente previstos no Coédigo do
Trabalho.

Nos termos do n.2 1 do artigo 538.2 do Codigo do Trabalho, os servicos minimos devem ser
definidos por instrumento de regulamentagao coletiva de trabalho ou por acordo entre os
representantes dos trabalhadores e os empregadores. Porém, a regulamentacao coletiva de
trabalho aplicavel as entidades em apreco nao define os servicos minimos a assegurar em

situagao de greve.
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Tendo em consideracdo a eventual necessidade de se definir os servicos minimos por acordo, o
aviso prévio de greve que se realize em empresa ou estabelecimento que se destine a
satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis deve conter uma proposta de servicos

minimos, de acordo com o n.2 3 do artigo 534.2 do Codigo do Trabalho.

Nesse sentido, 0o SNTCT fez constar dos avisos prévios apresentados a sua proposta de servigos
minimos, que incluia a “garantia da seguranca e manutencao das instalacdes e do
equipamento; distribuicdo de telegramas e vales telegraficos; distribuicao de vales postais da
seguranca social, bem como da correspondéncia que titule presta¢des por encargos familiares
ou substitutivas de rendimentos de trabalho emitida por entidade bancaria contratada pela
Seguranca Social que, pelo seu formato especifico, permita, sem equivocos, concluir pela
natureza de tais prestacdes; recolha, tratamento, expedicdo e distribuicao de correio e
encomendas postais que contenham medicamentos ou produtos pereciveis, desde que
devidamente identificados no exterior”.

A empresa considerou a mencionada proposta insuficiente, nomeadamente por nao incluir a

distribuicdo do correio registado com origem em entidades publicas.

Na auséncia de acordo, o servico competente do Ministério do Trabalho, Solidariedade e
Seguranca Social convocou uma reuniao entre representantes da empresa e da associacao
sindical, tendo em vista a negociacao de um acordo sobre 0s servicos minimos a prestar e os
meios necessarios para os assegurar, em cumprimento do n.2 2 do citado artigo 538.2. Todavia,

as partes nao lograram chegar a acordo.

Nestas circunstancias, a definicdo dos servicos minimos e dos meios necessarios para os
assegurar compete aos ministros responsaveis pela area laboral e pelo setor de atividade em

causa.

A definicao de servicos minimos deve obedecer aos principios da necessidade, da adequacao e
da proporcionalidade, ponderadas as caracteristicas da greve. Na situagcao em apreco assume
especial relevancia o facto de a greve ter uma duracgao de dois dias, imediatamente seguidos de
um fim de semana.

Assim, nos termos do n.2 1 e da alinea a) do n.2 2 do artigo 537.2 e da alinea a) do n.2 4 do artigo
538.¢ do Codigo do Trabalho, o Ministro das Infraestruturas e Habitacdo e o Secretario de

Estado Adjunto e do Trabalho determinam o seguinte:

1. No periodo de greve abrangido pelo aviso prévio dirigido pelo Sindicato Nacional dos
Trabalhadores dos Correios e Telecomunica¢des (SNTCT) a empresa CTT - Correios de Portugal,
S.A., a ocorrer das O0hOO do dia 31 de julho as 24h00 do dia 1 de agosto de 2025, devem ser

prestados os seguintes servicos minimos:
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a) Abertura e fecho das instalagdes do Centro de Distribuicao Postal;
b) Seguranca e manutencao do equipamento e das instalac¢ées;

¢) Distribuicdo de telegramas e vales telegraficos, vales postais da Seguranca Social, bem como
de correspondéncia que titule prestacées por encargos familiares ou substitutivas de

rendimentos de trabalho emitida por entidade bancaria contratada pela Seguranca Social;

d) Recolha, tratamento, expedicao e distribuicao de correio e encomendas postais que
contenham medicamentos ou produtos pereciveis, desde que devidamente identificados no

exterior;

e) Aceitacao, tratamento e expedicao de correio registado com origem em entidades publicas,
pelo caracter urgente que essa situacao indicia e/ou possa determinar, como é o caso, em
particular, da correspondéncia emitida por autoridades policiais ou organismos com
competéncias inspetivas, tribunais, estabelecimentos de saude ou pelos servicos da
administracgao fiscal.

2. Os servicos minimos referidos no nUmero anterior serdo assegurados pelos meios humanos

estritamente necessarios, de acordo com a organizacao técnica do trabalho na empresa.

3. A associacao sindical que declarou a greve deve designar os trabalhadores necessarios para
assegurar 0s servicos minimos até 24 horas antes do inicio da greve; se o nao fizer, deve a

empresa CTT - Correios de Portugal, S.A. proceder a essa designacao.

4. Transmita-se de imediato ao Sindicato Nacional dos Trabalhadores dos Correios e
Telecomunicacgbes e a empresa CTT - Correios de Portugal, S.A. para os efeitos dos n.*>6 e 7 do
artigo 538.2 do Codigo do Trabalho.

Lisboa,

O Ministro das Infraestruturas e Habitacao

Assinado de forma digital por
Miguel Pinto Luz
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Adriano Rafael de Sousa Moreira
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