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 1. Atividade: Conciliação e Mediação - são enquadradas nas seções da CAE REV.4 de acordo com a atividade predominante da entidade empregadora. 

       1.1. O indicador da conciliação regista o número de negociações assistidas, requeridos por uma das partes ou por ambas, em que intervém um “terceiro” (“conciliador da DGERT”) como facilitador na 

aproximação das posições das partes, tendo em vista a celebração ou revisão de um IRCT;        

       1.2. O Indiciador de mediação regista o número de processos requeridos por acordo ou por iniciativa de uma das partes, em que o mediador apresenta uma proposta de celebração ou revisão de um 

IRCT, no prazo de 30 dias.        

       1.3. A conciliação e a mediação concluem-se com o acordo ou não acordo sobre as matérias objeto de negociação. 

 

http://www.dgert.gov.pt/
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Quadro 1 – Conciliações requeridas 
1º Trimestre 2026 

1º Trimestre 

Processos de conciliação 

Pedidos entrados 
Concluídos com 

acordo de conciliação 

Concluídos sem 
acordo de 
conciliação 

Concluídos Total Em curso 

2026 24 14 5 19 72 

                                                                Fonte: DGERT 

 

                                         

          Quadro 2 – Conciliações requeridas por tipo de IRCT                                                          Gráfico 1 – Conciliações requeridas por tipo de IRCT 
                                         1º Trimestre 2026                                                                                                                    1º Trimestre 2026 

 

 

 

 

 

 

Fonte: DGERT  

 

                 

                                                                                                                                                                                                                         Fonte: DGERT 

▪ Contrato de Trabalho (CC) 

▪ Acordo Coletivo (AC) 

▪ Acordo de Empresa (AE) 

▪ Acordo de Adesão (AA) 

 

1º Trimestre  
conciliação 

 CC AC AE AA 

2026 6 8 9 1 
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Quadro 3 – Mediações requeridas 

1º Trimestre 2026 
 

1º Trimestre 

Processos de mediação 

Pedidos entrados 
Concluídos com 

acordo de mediação 
Concluídos sem 

acordo de mediação 
Concluídos Total Em curso 

2026 0 0 1 1 4 

                                                                 Fonte: DGERT 

 

 

            Quadro 4 – Mediações requeridas por tipo de IRCT                                                          Gráfico 2 – Mediações requeridas por tipo de IRCT 
                                         1º Trimestre 2026                                                                                                                  1º Trimestre 2026 

          

1º Trimestre 
Mediação 

 CC AC AE 

2026 0 0 0 

           Fonte: DGERT                                                                                                                                            

                 

▪ Contrato de Trabalho (CC) 

▪ Acordo Coletivo (AC) 

▪ Acordo de Empresa (AE) 

                                                                  Fonte: DGERT 
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        Gráfico 3 - Conciliações e mediações requeridas                                       Gráfico 4 - Conciliações e mediações requeridas - resultados 
                                     1º Trimestre 2021 - 2026                                                                                                             1º trimestre 2026 
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